
مقدمة بحث عن العمل التطوعي
مع ظھور الكثیر من حالات الحاجة للمساعدة في الحیاة، مثل زیادة أعداد الفقراء في الكثیر من البلدان العربیة والغیر عربیة،

ظھرت العدید من المؤسسات المجتمعیة الضامة لفئة كبیرة جدًا من الشباب بمختلف الأعمار، والتي تھتم بدعم فكرة العمل التطوعي
وتنمیة أھمیتھ في الحیاة، وھو الأمر الذي زاد من إقبال الشباب علیھا وزیادة رغبتھم في مساعدة الغیر وإنشاء علاقة مترابطة بین

إیجابیة عنیعكس لنا صورةأفراد المجتمع یربطھا الحب والمودة والرحمة والمساعدة، ومن الجدیر بالذكر أن العمل التطوعي
وجود الخیر داخل المجتمع وانتشار كافة الأخلاق الحمیدة بین أفراد المجتمع، العمل التطوعي ھو بمثابة ظاھرة إیجابیة وسلوك

إنساني مھم للفرد.

تعریف العمل التطوعي
یقصد بھ ھو العمل على تحقیق الخیر في المجتمع ویكون ذلك من خلال تقدیم كل وسائل المساعدة والعون والجھد لأفراد المجتمع

على وجھ الخصوص، كما یوجد لھ المزید من التعریفات الھامة، والتي سوف ندرجھا لكم في النقاط التالیة:

العمل التطوعي تمت تسمیتھ بھذا الاسم حیث أن الإنسان یقوم بھ من تلقاء نفسھ طواعیة دون إجبار من أحد على فعلھ،●
فالعمل التطوعي یكون نتیجة إرادة داخلیة للإنسان ھي التي دفعتھ للقیام بمثل ھذه الأعمال.

العمل التطوعي یتغلب فیھ سلطة الخیر على جانب الشر، إن الأعمال التطوعیة داخل المجتمع ھي دلیل واضح على●
ازدھار وتطور المجتمع.

كما أن وجود الأعمال التطوعیة داخل المجتمع تؤدي إلى تطوره ونموه بشكل جید.●

بحث عن العمل التطوعي وفوائده وممیزاتھ
أصبح من السھل جدًا في ھذا العصر التطوع في أعمال الخیر ومساعدة الغیر، وذلك بسبب أنتشار الكثیر من المؤسسات الخیریة

والمنظمات الخیریة في العالم، مما جعل استفادة من كافة فوائد العمل التطوعي أمر سھل ومتیسر، وھي:

عند قیام الشخص بمثل ھذه الأعمال التطوعیة یستطیع الحصول على الكثیر من الخبرات الھامة والمختلفة التي یكون لھا●
نتائج إیجابیة على المتطوع نفسھ وبل وتنعكس أیضا على المؤسسة التي یعمل داخلھا

العمل التطوع  ھو عمل غیر ربحي إلا أن الأفراد یقومون بھ من أجل مساعدة الآخرین، حیث أن من أھم ممیزاتھ یعمل●
على تطور ونھضة المجتمع

العمل التطوعي لھ صورة كثیرة ومختلفة منھا بعض مشاركات التقلیدیة التي یقوم بھا الأفراد "تقدیم العون والمساعدة في●
أوقات الكوارث...العمل التطوعي یعد وصفھ بأنھ عمل غیر وظیفي لأن الفرد الذي یقوم بھ لیس لدیھ أي حقوق مثل باقي

الموظفین في أي جھة أخرى.
العمل التطوعي یختلف من شخص لأخر حیث أنھ یعتمد ما یبذلھ الشخص من جھد على حسب مھارتھ وخبراتھ في مجال●

عملھ، لذلك یشترط أن یكون ھذا الشخص لدیھ الرغبة الكافیة في أداء ھذه الأعمال التطوعیة لأن ھدفھا ھو تحقیق
احتیاجات وأھداف اجتماعیة لا ینتج عنھا أي عائد مادي أو ربحي.

أشكال وصور الأعمال التطوعیة
للعمل التطوعي الكثیر من الأشكال والأنواع، وكلاً منھا لھ الفئة التي تنضم لھ وتحب التعاون من خلالھ، وھم:

العمل التطوعي ھو عمل خیري من أجل مساعدة الآخرین، أو تنمیة المجتمع، أو نیل الثواب والأجر، ولا یكون لھ أي.1
أھداف مادیة حیث أن ھذه الأعمال ھي نوع من أنواع الدعم بین البشر لأنھ نابع عن أخلاق عظیمة ھدفھا العطاء.

الأعمال التطوعیة لھا صورة كثیرة منھا: السفر والعمل في الدول النامیة: بمعنى سفر الأفراد إلى بعض الدول النامیة.2
والفقیرة من أجل القیام ببعض التطوعات مثل تعلیم اللغة أو العمل الخیري في دار المسنین .



بعض الأعمال التطوعیة المعتمدة على المھارات: ویقصد بھ ھو محاولة مساعدة وتمكین بعض الأفراد على تنمیة.3
مھاراتھم ومساعدتھم للوصول إلى أھدافھم .

الأعمال التطوعیة في حالة الطوارئ: الأعمال التي تتم من اجل إنعاش الجھد بعد حدوث الكوارث المختلفة مثل" الزلازل-.4
البراكین-الجفاف" بقصد تنمیة المجتمع .

وتوجد أشكال أخرى للأعمال التطوعیة مثل" التطوع الإلكتروني عبر الأنترنت، التطوع البیئي من أجل الحفاظ على.5
البیئة، التطوع المجتمعي، التطوع التعاوني، التطوع البسیط الذي لا یحتاج إلى وقت وجھد كبیر.

أھمیة وجود العمل التطوعي داخل المجتمع
كما أنھ لا شك في الأھمیة الكبیرة التي یتمیز بھا العمل التطوعي في الحیاة، وھي:

العمل التطوعي یساعد على بناء شخصیة الفرد حیث تؤدي إلى زیادة ثقتھ بنفسھ.●
ممارسة الفرد للأعمال التطوعیة تساعده على كسب العدید من الخبرات المختلفة.●
الأعمال التطوعیة تمكن الفرد من استغلال وقتھ في شيء مفید.●
تعمل الأعمال التطوعیة على اعطاء الفرد مكانة ودور في مجتمعھ.●
العمل التطوعي یولد لدى الفرد المتطوع الرغبة في عمل الخیر وتقدیم العون والمساعدة للأخرین.●
التطوع یقوم بتقویة الروابط والعلاقات الاجتماعیة بین البشر وبین أفراد المجتمع ومساعدة بعضھم البعض.●
العمل التطوعي یعمل على تحقیق توعیة للمواطنین ومحاولة تقلیل السلوك العدواني والسيء والمنحرف وعدم انتشار أي●

فوضى بین الأفراد.

دوافع العمل التطوعي
محاولة الفرد التطوع لممارسة بعض الأعمال سببھ دوافع كثیرة منھا مرتبط بشعور الفرد ومنھا ما یرتبط بغیر ذلك وجود مثل ھذه

الدوافع ھو الذي ینتج عنھ التزام الحقیقي للفرد في بذل جھد لتحقیق مثل ھذه الأعمال من ھذه الدوافع ما یلي:

ھي التي تولد لدیھ الإحساس بالمسؤولیة تجاه المجتمع ومحاولة: ھذه الدوافع مرتبطة بقیم موجودة عند الفرددوافع قیمیة●
مشاركتھ في تطوره وتقدمھ.

الحصول على رضا الله والأجر منھ.: یمارس بعض الأفراد الأعمال التطوعیة بھدفدوافع دینیة●
بالراحة النفسیة لمشاركتھ في مسیرة العطاء وتشكیل معارف: یمارس بعض الأفراد التطوع بدافع الشعوردوافع نفسیة●

وعلاقات جدیدة ینتمي لھا.
المجتمع وتطوره وعلاقتھ بانتمائھ لمجتمعھ.: ویقصد بھ ھو مساھمة الفرد في تنمیةدوافع اجتماعیة●
شخصیة خاصة بالفرد نفسھ وھي التي تدعوه للمشاركة في: بعض الأعمال التطوعیة تكون نتیجة لأسبابدوافع شخصیة●

مثل ھذه الأعمال التطوعیة.
من الجدیر بالذكر أن كافة الدوافع المتعلقة بالتطوع تختلف نتیجة اختلاف ظروف المجتمع، في المجتمعات المتقدمة●

تمارس الأعمال التطوعیة نتیجة لدوافع اجتماعیة ونشر الوعي الاجتماعي بین أفراده وحصول على قیم اجتماعیة
المجتمع نتیجة لدوافع مرتبطة بمبادئ وقیم ثقافیة ودینیة معینة،الأعمال التطوعیة تتم داخل ھذاأما في الدول النامیة:●

ومن جانب أخر إمكانیة تحقیق  أھداف معینة للفرد المتطوع.

حقوق الشخص المتطوع
الشخص المتطوع عند قیامھ بالأعمال التطوعیة توجد حقوق متعلقة بھ منھا" من حق المتطوع أن یشعر بأن ما یقدمھ من أعمال

تطوعیة ھدفھا ھو تقدم وتطور المجتمع، كما أن لھ العدید من الحقوق الأخرى والتي تتمثل فیما یلي:

حق المتطوع في الحصول على كافة التدریبات اللازمة لإنجاز ما یؤدیھ من أعمال..1
تعلیم متطوع طرق التي تحسن من قدراتھ المھمة في العمل الذي یؤدیھ..2
من حقوق الشخص المتطوع أن یعامل باحترام من كافة أفراد المجتمع وكل الھیئات أو الفئات التي یتعامل معھا..3



حصول الشخص المتطوع على القدر اللازم من التقدیر المناسب لما قام بھ من أعمال..4

واجبات الشخص المتطوع
الأشخاص الذین یمارسون الأعمال التطوعیة تقع على عاتقھم بعض الواجبات والالتزامات منھا "أن یعمل ضمن فریق عمل متعاون

فیما بینھم، ویھتم بالقیام بالأمور التالیة:

یجب على المتطوع احترام الآخرین وعدم التعاون بأي فرد أو قدراتھ.●
التزام المتطوع بكل أوامر المسؤولین.●
أنجاز الأعمال التطوعیة بنشاط وحیویة .●

أھداف التطوع
للعمل التطوعي الكثیر من الأھداف الخاصة بالمجتمع والدولة والعالم كلھ، وھي تتمثل في التالي:

أن الھدف من وجود الأعمال التطوعیة ھو محاولة تخفیف بعض المشاكل التي یتعرض لھا المجتمع.●
تقویة روح المشاركة بین الشباب، وتقلیل من شعورھم بعد المسؤولیة.●
الأعمال التطوعیة ھدفھا ھو منح المتطوع الإحساس بالنجاح  ومشاركتھ في المجتمع.●
الأعمال التطوعیة تمكن الفرد من تحقیق ذاتھ واثباتھا.●

أشكال الأعمال التطوعیة
العمل التطوعي لھ صور مختلفة منھا  :

العمل التطوعي الفردي

یقصد بھ ھو رغبة الفرد في ممارسة الأعمال التطوعیة عندما یكون لدیھ الرغبة في القیام بمثل ھذه الأعمال دون انتظار أي عائد
مادي، كما أن الفرد في ھذه الأعمال یھتم بإنجاز العمل التطوعي بطریقة أخلافیة وإنسانیة.

العمل المؤسسي

الأعمال التطوعیة تعتمد على المؤسسات الأھلیة لإنجاز ھذه الأعمال وتكون ذات تأثیر كبیر واضح على المجتمع حیث تتم ھذه
الأعمال بطریقة تنظیمیة أدق من العمل التطوعي الفردي.

التطوع القائم على المشاریع

ھو نوع التطوع المعتمد على المواقع الإلكترونیة المختلفة، وذلك لكونھ قائم على مساعدة المنظمات التطوعیة المنظمة للعدید من
الأعمال التطوعیة، وذلك من خلال التطوع لكتابة خطة تسویقیة لشركة، أو من خلال إعادة تصمیم موقع إلكتروني ما.

تطوع الحوكمة

یُطلق ھذا النوع من أنواع التطوع على أعمال التطوع القائمة على الانضمام للإدارة في المنظمات التطوعیة، مثل التطوع للعمل في
إحدى المؤسسات التنظمیة، أو المؤسسات الخیریة، مثل التطوع كأمین مخزن في إحدى المؤسسات الداعمة للكثیر من الأعمال

الخیریة المختلفة.


